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1. Antecedentes y justificacion

1.1. Sobre Fundacién Educo

Fundacién Educacién y Cooperacion (Educo) es una ONG de cooperacién global para el
desarrollo y accidon humanitaria que actla desde hace mas de 30 afios a favor de la infancia
y en defensa de sus derechos, en especial, el derecho a recibir una educacién equitativa y de
calidad.

En la region de Centro America, el trabajo de Educo se ha basado en lograr el bienestar de
todas las nifias, nifios, adolescentes para que puedan hacer aquello que valoran gracias al
ejercicio de sus derechos, enfocdndose en asegurar el acceso a la educacién, proteccion,
participacién, y también a la salud y seguridad alimentaria.

Educo forma parte de ChildFund Alliance, una de las principales coaliciones internacionales

de ONG's centrada en la proteccién de la infancia y presente en los cinco continentes.
SU MISION

Trabajar con nifias, nifios y su entorno para promover sociedades justas y equitativas que
garanticen sus derechos y bienestar.

SU VISION

Un mundo donde todas las nifias y los niflos disfrutan plenamente de sus derechos y de una
vida digna.

El accionar de Educo se centra en cuatro principios fundamentales bajo un enfoque de

derechos de la nifiez y adolescencia:

Participacion: Todas las actuaciones garantizan y promueven el derecho a la participacion
de las nifas, nifos y adolescentes, y de quienes les acompanan, para el ejercicio pleno de su
ciudadania. Asimismo, se promueve una cultura participativa en la organizacion.

No discriminacion: el trabajo se fundamenta en el reconocimiento de que todas las nifas,
ninos y adolescentes deben tener la oportunidad de disfrutar de sus derechos,
independientemente del origen nacional, étnico o social, del sexo, el idioma, la religidn, la
opinidn politica o posicidn econdmica, de que posean capacidades diferentes o de cualquier

otra condicién suya o de sus familias.

Transparencia: la labor se basa en la honestidad, la responsabilidad y el maximo acceso a la
informacién sobre la gestién de recursos y sobre el impacto de nuestras acciones para una
mayor rendicion de cuentas social y econdmica.
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Dinamismo: se tiene la capacidad de adaptacion y de respuesta creativa para actuar con
innovacién y calidad.

1.2 Trabajo previo - Contexto de movilidad humana y tendencias en la region

Durante mds de 8 anos, Educo en la Regidon Centro Americana desarrolld acciones para
proteger la integridad fisica y emocional de las personas en situacién de movilidad humana,
enfocando sus acciones en salvaguardar y proteger a nifias, nifos y adolescentes,
reconociendo su valor y dignidad de persona con necesidades especificas. Para ello hemos
enfocado nuestros esfuerzos en:

o Fortalecimiento de los cuidados para nifas, nifos, adolescentes y sus familias en
situacion de movilidad: contribuimos a mejorar los servicios de atenciéon que las
personas en condicion de desplazamiento forzado interno y en situacién de migraciéon
irregular reciben a través de nuestros socios locales, -con un enfoque en niAas, nifos,
adolescentes y sus familias- durante los periodos de desplazamiento interno, transito,
espera o deportacién, con especial atencidn a garantizar su acceso a educacion de
calidad, asistencia humanitaria con enfoque de proteccidn, derechos, accién sin dafio
y no revictimizacién a fin salvaguardar su salud mental.

o Sensibilizacion a las comunidades sobre las realidades de la movilidad humana:
Ayudamos a visibilizar dentro de las comunidades y con actores claves, las realidades
y riesgos de la movilidad insegura, especificamente desplazamiento forzado interno y
migracioén irregular, la importancia de apoyar a las personas en situacion de movilidad
insegura y sensibilizar sobre los derechos humanos que cada persona en movilidad
tiene.

e Apoyo a los programas de proteccion existentes e incidencia para los derechos de
las personas en situacion de movilidad: Ayudamos a mejorar las capacidades tanto
de gobiernos como de personal técnico vinculados directamente con los servicios de
atencion a personas en condicidn de desplazamiento forzado interno o en situacion de
migracién insegura e irregular, requiriendo que aumenten su grado de responsabilidad
sobre el cuidado de las vidas y derechos humanos de las personas en movilidad.

o Liderando y/o acompafando investigacién y produccién de material para visibilizar
el impacto humanitario generado por la movilidad humana: para dar a conocer las
diferentes situaciones de desproteccién que enfrentan las nifias, nifios, adolescentes y
sus familias en situacién de movilidad, hemos desarrollado investigaciones,
produccién de material audiovisual y escrito, que nos ha permitido llegar a titulares de
obligacién y donantes, a fin de sensibilizarles para incrementar su compromiso con las
personas en situacién de movilidad.

Nuestro marco de trabajo coloca las voces de las nifias, nifos y adolescentes en el centro de
su metodologia. Es decir, que las nifias, nifios y adolescentes son a la vez fuente de
conocimiento y analistas principales de sus vidas y experiencias. Por lo anterior, la propuesta
metodolbgica de la consultoria deberd incorporar los siguientes enfoques:
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+ Enfoque de derechos humanos, es decir, la consultoria debe incorporar y reflejar los
principios de no discriminacion, participacion, responsabilidad, accién sin dafio, no
revictimizacién y transparencia dentro de ella. Aunque este marco se basa en los
derechos humanos, consideraremos en particular los derechos de las nifias y nifos
consignados en el articulo 12 de la Convencién de las Naciones Unidas sobre los
Derechos del Nifio (1989), que habla del derecho de las nifias y de los nifios a que se
escuche su voz en las decisiones relacionadas con ellas, y desarrollados en la Politica
de Participacion de la nifiez de Educo!!

o Enfoque Humanitario, durante la consultoria se consideraré la aplicabilidad de los
principios humanitarios de humanidad, imparcialidad, neutralidad e independencia,
para asegurar y facilitar la participacién directa de las personas en condicién de
movilidad humana.

o Enfoque de género, se buscard posicionar el avance de los derechos y se establecerdn
condiciones que faciliten y promuevan el empoderamiento de las nifias y adolescentes
mujeres como sujetos activos dentro del proceso. Se consideraré escuchar y tomar en
serio los relatos de las nifas para identificar las formas en que las niflas experimentan
crisis de maneras que son Unicas para su edad, sexo y género.

e Enfoque medio ambiental, somos conscientes del impacto diferencial de la
degradacidén ambiental sobre nifias, nifos y adolescentes, al ser un grupo en situacion
especial de vulnerabilidad por lo que procuraremos una adecuada gestion y
proteccidbn ambiental en todas y cada una de las actividades que realizamos,
promoviendo una cultura verde.

Teniendo en cuenta los elementos presentados anteriormente, Educo tiene el interés de
escuchar a las nifas, nifos y adolescentes teniendo en cuenta la brecha de informacién
relacionada a ellas y ellos en el contexto de movilidad humana, destacando sus voces,
situaciones criticas, necesidades especificas, deseos, proyectos y suefios.

2. Objetivos de la consultoria

Realizar el proceso de andlisis y formulacion del programa regional de movilidad humana de
Educo en Centroamérica, el cual debe incorporar escenarios y contextos que visibilicen las
situaciones, necesidades y experiencias vividas por las personas en mayor situacién de
vulnerabilidad; asi como propuestas relacionadas con el acceso a la educacién, la proteccidn
y la participacion, y la atencién a sus necesidades especificas identificadas.

3. Productos esperados

Los principales productos esperados/entregables son los siguientes:

! politica-de-participacion-2023.pdf (windows.net)
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1. Plan de trabajo: incluird el disefio metodolégico, cronograma de trabajo, elaboracion de
herramientas, las actividades de la consultoria y los productos/entregables en cada fase.
Serd revisado y validado por Educo, y actualizado de forma regular segun los avances.

2. Informe de anadlisis de contexto: incluird un andlisis de la revisiéon previa de fuentes
secundarias llevada a cabo por el equipo de Educo, con los siguientes elementos:

= Principales hallazgos de contexto, perfil y necesidades de la poblacién afectada.

= Cartografia detallada de las partes interesadas pertinentes a escala nacional y
regional.

= Revisiony andlisis de experiencias pasadas de Educo, sus socios y otras organizaciones
clave para identificar buenas prdcticas que puedan ser replicadas.

= Identificaciéon de servicios, mecanismos y estrategias de atencion y coordinaciéon
implementados por titulares de obligacion en cada uno de los paises.

= Informe sintético de los hallazgos de las reuniones y entrevistas complementarias (con
organizaciones socias, otros actores de interés, autoridades locales y poblacion
afectada incluida la nifez y adolescencia) para validar el andlisis de contexto. Estas
reuniones y entrevistas se irdn precisando en funcién de los resultados del andlisis de
fuentes secundarias; se esperan entrevistas individuales y grupos focales, que
incluirian a nifos y nifas de distintas etapas de vida entre los 8 y los 18 anos.

3. Términos de referencia, disefio metodolégico y agenda del taller presencial de
formulacién del programa (junto al desarrollo y la facilitacién del mismo taller con apoyo
de co-facilitacién de Educo) con el equipo técnico de Educo.

Logistica: se tratard de elaborar, de acuerdo con Educo, la metodologia de trabajo, que debe incluir
plazos, materiales y cualquier otro tipo de recursos necesarios para el buen desarrollo del taller
de formulacién.

Taller. el consultor-a dirigird y facilitard un taller en el que participaré el equipo motor de Educo y
otras partes interesadas identificadas. El objetivo sera:

v' Recordar y validar la informacién obtenida durante la fase de recopilacién, sistematizacién y
andlisis de la informacién de contexto

v Definir la légica de intervencién (incluyendo zonas geogrdficas, objetivos, definicién detallada
de la poblacién involucrada - titulares de derechos, responsabilidades y obligaciones -,
resultados esperados, indicadores asociados, actividades principales,
estrategias/metodologias clave de implementacién, hipétesis, riesgos y estrategias de
mitigaciones, cronograma) que se propondra en el formulario

v' Actudlizar la hoja de ruta detallada para la redaccién y finalizacién del programa y los
documentos anexos de acuerdo con todos y todas las participantes

v' Se recomienda una metodologia participativa orientada a los resultados que alterne sesiones
plenarias y trabajo en grupo para garantizar un taller muy interactivo.

4. Documento de sistematizacién y hallazgos del taller de formulaciéon (debe incluir
registro fotografico), necesitard la validaciéon del equipo participante del taller
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5. Programa regional de movilidad - formulario completado y presupuesto indicativo:
para que este producto sea considerado como entregado, necesitard la aprobacién
del equipo técnico, las coordinaciones de programas y direcciones de las oficinas de
Educo

6. Estrategia de socializacion del programa regional de movilidad con donantes y plan
de movilizaciéon de recursos

7. Informe ejecutivo de la consultoria, incluyendo aprendizajes sobre el proceso vy
recomendaciones para Educo de cara al futuro.

4. Area geogrdfica de la consultoria

El @mbito de la consultoria tocard El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua. El taller de
formulacién del programa se organizard en una de las oficinas Educo de los principales paises
involucrados.

5. Responsabilidades de cada una de las partes en el proceso de la
consultoria

Educo se compromete a:

= Designar puntos focales a nivel técnico en cada pais para apoyar el equipo consultor.

* Facilitar la informacién necesaria para llevar a cabo la consultoria: Informacién
secundaria identificada como pertinente a la consultoria por el equipo de referenciq,
andlisis FODA, entre otros.

= Asumir los costos logisticos y de alimentaciéon para el personal de Educo que
participard en el taller regional.

= En caso necesario, facilitar cartas oficiales al consultor (a) o empresa consultora, para
comprobar ante otras entidades publicas o privadas, que la misidbn ha sido
encomendada por Educo.

El equipo consultor se compromete a:

= Cumplir con las Politicas institucionales de Educo en temas de salvaguarda y
participacién de la nifiez.

= Cumplir con los lineamientos institucionales de Educo para Planificacion, Monitoreo,
Evaluacién, Rendicién de Cuentas y Aprendizajes — PMERA.

= Mantener reuniones peridédicas y realizar el trabajo en colaboracion estrecha con
los/las puntos focales de Educo en cada puesto de trabajo, mantener reuniones y
comunicacidon permanente con el equipo motor del proceso para seguir y apoyar
permanentemente el avance de la consultoria.

= Organizar entrevistas con actores clave, organizaciones socias locales, poblacién meta
de la propuesta, para completar/validar informaciones de contexto, y organizar un
taller de validacion de hallazgos con estas contrapartes
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= Utilizar metodologias que garanticen la participacién de las socias locales, asi como
los equipos de Educo en todas las fases del proceso.

= Entrega de bases y materiales de evidencia de levantamiento de informacion,
confeccionados con propésito de la validacidon de informacién y estructuracion del
programa de movilidad.

= Realizar una exposiciéon del informe de andlisis de contexto al equipo motor con
asistentes de los equipos en cada pais y Sede Educo.

= Coordinar la propuesta técnica y metodolégica del taller de formulacién del programa
regional de movilidad y encargarse de la facilitacion y sistematizacion.

= No subcontratar la realizacidén de ninguna de las actividades descritas anteriormente
a terceros, ni ceder sus futuras responsabilidades contractuales a ninguna persona,
fisica o juridicaq, sin el previo acuerdo y consentimiento por escrito de Educo.

= El equipo consultor es plenamente responsable del trabajo a realizar y deberd
garantizar y responder durante el proceso, en caso de solicitud de aclaracién o
correccion.

6. Duracion de la consultoria

e Fecha estimada de inicio: 10 de abril 2024
e Fecha estimada de finalizacion: 15 de julio 2024

La consultoria conlleva el desplazamiento a Nicaragua/Guatemala/El Salvador por un periodo
minimo 6 dias - entre 3 y 5 dias de taller; fechas indicativas propuestas: 27-31 mayo o 10-14
junio.

7. Perfil del equipo consultor
7.1 Formacion

=  Formacidén universitaria en ciencias sociales, desarrollo internacional, derechos
humanos, accidén humanitaria, u otra temdatica pertinente para la propuesta

= Formacion y sélidos conocimientos del enfoque de derechos humanos, en particular
derechos de la nifiez, y del enfoque de género en desarrollo, en particular en contextos
de crisis/humanitarios.

= Conocimientos en educacién en emergencias y proteccion en emergencias.

7.2 Experiencia

= Experiencia comprobable en elaboracion de estudios e investigaciones de alcance
regional y nacional, de preferencia estudios de migracidn, desplazamiento forzado
interno y movilidad humana en general.

= Conocimientos y experiencia demostrados en disefio de programas y proyectos
relacionados a temas de derechos y proteccion de la nifiez y adolescencia, movilidad
humana, desplazamientos forzados, prevencion de la violencia, sistemas de proteccién
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de la infancia, educacién | continuidad educativa de nifiez en situaciéon de movilidad
(Imprescindible).

= Experiencia comprobable en la investigacion de campo, recolecciéon de datos y
técnicas avanzadas para un andlisis cualitativo y cuantitativo.

= Se valoraré de forma positiva la experiencia de trabajo y el conocimiento del contexto
socio politico de la regidn y especificamente de los paises del norte de Centro América
y Nicaragua.

= Conocimiento de las prioridades estratégicas de los donantes de la regién en temas
de movilidad humana.

7.2 Competencias y habilidades

= Excelente capacidad de redaccién y comunicacion en espafiol.

= Excelente capacidad de andlisis y sintesis.

= Excelentes habilidades para trabajar con equipos multidisciplinares y equipos
multiculturales.

*= Capacidades de adaptacion y flexibilidad.

= Actitud proactiva.

8. Respecto de la Politicas

El/La consultor/a se compromete a firmar y cumplir todas las politicas y procedimiento
relacionados a la garantia de la salvaguarda de las y los participantes de los proyectos de
Educo. Acepta, su labor es coherente y se compromete a promover y practicar la “cero
tolerancias a cualquier forma de abuso”. Ademds, recibe una induccidn sobre la filosofia de la
organizacidn, el Cédigo de Conducta, Politica de Proteccidn y Buen Trato hacia las nifias, nifios

y adolescentes politica-buen-trato-2020.pdf (windows.net) y la Politica de Proteccién contra la

Explotacién, el Abuso y Acoso Sexual ppseah-es.pdf (windows.net), que tendrd como objeto la

armonizacion del estudio bajo la razén de ser de Fundacién Educo y como consecuencia
deberd aceptar la firma de carta de compromiso. Acepta que ante cualquier incumplimiento
de las directrices de Salvaguarda se establecerdn procesos administrativos sancionatorios y
de ser necesarios judiciales.

“Educo se compromete ademds a trabajar en la prevencién de la violencia desde la
construccién de una cultura de buen trato, donde las relaciones con las nifas, nifos y
adolescentes promuevan su dignidad y favorezcan su pleno desarrollo y bienestar en un

entorno afectivo positivo y de cuidado”

9. Confidencialidad y propiedad de los productos resultantes

Se prohibe expresamente la divulgacion total o parcial de datos e informacién proporcionada
o de la que se haya tenido conocimiento durante el desarrollo de la consultoria, ya sea de
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participantes o de cualquiera de las instituciones u organizaciones con las que se mantienen
vinculos de coordinacion y colaboracion.

Toda la informacién compartida y generada durante el contrato, tanto los productos que se
realicen son propiedad de Fundacién Educacién y Cooperacion (Educo) que se reserva el uso
exclusivo de los mismos y no podrdn ser divulgados, reproducidos, comercializados o

compartidos por ningdn medio, sin la autorizacién previa y por escrito de Educo.

Las personas profesionales deberdn mantener la privacidad de la informacién, datos y/o
insumos que se le proporcionen o recojan durante el contrato. Ademds, se comprometen a no
realizar copia de los datos ni usar la informacidn, artes o insumos de ninguna forma.

La utilizacién indebida de estos documentos o de la informacién conocida por la consultoria
serd sancionada conforme a lo que estipulen las leyes respectivas y dard lugar a la finalizacién
inmediata del contrato sin responsabilidad para Fundacién Educo.

9. Remision de las propuestas

Si tiene las calificaciones requeridas y estd interesado-a con esta misidn, enviar su
candidatura a través de correo electronico a maria.gomez@educo.org indicando la siguiente
referencia: "Formulacién del programa regional de movilidad".

- Curriculum vitae.

- Propuesta técnica: Incluird el detalle de los productos a ser entregados con el plan de
trabajo (calendarizacién). La propuesta responderd a los requerimientos planteados en los
términos de referencia, incluyendo una propuesta metodolégica de entrevistas respectando
las politicas de salvaguarda de la Organizacion

- Propuesta econémica: Deberd plantearse el costo por producto a entregar de acuerdo con
lo especificado en los términos de referencia. El presupuesto que se presente debe incluir
todos los gastos necesarios para la realizacidn de la consultoria. Deberd detallarse aquellos
gastos que se facturardn como gastos suplidos.

Todas las propuestas tienen que ser redactadas en idioma castellano. La fecha limite de
entrega estd establecida el 1de abril de 2024.
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